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Plan stratégique du ministere de I'Education 2023-2027

Mission du Centre de services scolaire de la
Capitale (CSSC):

Dispenser aux éléves des services éducatifs de
gualité et veiller a leur réussite éducative;

Organiser les services éducatifs offerts dans ses
établissements et s’assurer de leur qualité ainsi
gue de la gestion efficace, efficiente, équitable
et écoresponsable des ressources humaines,
matérielles et financiéres dont il dispose;

Promouvoir et valoriser I’éducation publique;

Contribuer, dans la mesure prévue par la loi, au
développement social, économique et culturel
de sa région.

Plan d'engagement vers la réussite du Centre de services scolaire de la Capitale

2023-2027

Vision du CSSC:

Une école publique enrichissante et inclusive.
Une organisation ouverte sur sa communauté,
leader en matiere d’innovation, engagée pour
la réussite et la persévérance de tous ses
éleves.

Projet éducatif du Centre de formation
professionnelle de Québec 2023-2027

Valeurs du personnel du CFP de Québec

¢ Respect
¢ Engagement
e Collaboration




Les valeurs du personnel du centre ont été sélectionnées lors d'un atelier vécu le 19 mai 2023 avec tous les membres du personnel.

» Le respect: Les membres du personnel croient que de penser et d'agir positivement avec autrui comme avec soi-méme est fondamental. Respecter
implique de se soucier de I'impact de nos actes sur autrui, d'étre inclusif et d'accepter les autres pour ce qu'ils sont, méme s'ils sont différents. C'est

une valeur essentielle et universelle.

» L'engagement: Les membres du personnel s'engagent a accomplir leurs fonctions afin de permettre la réussite des éleves. Les éléves s'engagent
activement dans leur formation afin d'obtenir une qualification et une diplomation.

» La collaboration: L'équipe croit que c'est en travaillant et en réfléchissant ensemble que nous pourrons atteindre des objectifs communs pour la
réussite de tous nos éleves.

La passion, le plaisir d’apprendre, le dépassement de soi et la réussite professionnelle animent le quotidien de 1’équipe du Centre de formation professionnelle
de Québec.

Les programmes de formation sont tous orientés vers des technologies de pointe touchant les batiments industriels, commerciaux, institutionnels et résidentiels.
Nous ne faisons pas qu’enseigner des métiers, nous transmettons également a nos éléves des valeurs essentielles dans un monde industriel en constante
évolution. C’est dans cet esprit que nos actions s’adaptent aux besoins de nos ¢éléves et que nous travaillons activement avec 1’industrie afin de répondre aux
besoins croissants de la main-d’ceuvre.



. Le contexte du CFP de Québec

Le Centre de formation professionnelle (CFP) de Québec est situé au 1925, Monseigneur-Plessis a Québec.

En formation initiale, le centre offre six (6) programmes menant a un dipldme d’études professionnelles (DEP) et une formation dans le secteur la sécurité
privee donnant droit a une attestation de formation :

e Agent de securité (Attestation de formation)

e Electromécanique de systémes automatisés (DEP)

e Fabrication de structures métalliques et de métaux ouvrés (DEP)
e Meécanique de machines fixes (DEP)

e Reéfrigération (DEP)

e Serrurerie (DEP)

e Soudage-montage / Soudage-assemblage (DEP)

Il est a souligner que le secteur de la métallurgie comprend une formation incluant une double diplomation (double DEP) :
e Soudage-montage / Soudage-assemblage et Fabrication de structures metalliques et de métaux ouvrés.

Parmi les programmes offerts, 3 sont dits supra-provinciaux :
e Réfrigération, Mécanique de machines fixes et de Serrurerie.

Le centre offre plusieurs formations sur mesure par le service aux entreprises. Durant I’année scolaire 2022-2023, ce sont 380 éleves qui ont bénéficié des
services de formation continue, pour un total de 2557 heures de formation. De plus, 12 séances de tests ont été données permettant de qualifier 191
personnes.



L e portrait de nos éleves

97%

Parcours

m Eléves arrivant directement du secondaire

m Masculin
® Féminin

= Non-binaire

= Eléves étant passés par le marché du travail et/ou d'autres
établissements d'enseignement (ex. FGA, Cégep)

97 % sont de sexe masculin

—

559%b ont entre 17 et 20 ans

=

18% des éleves arrivent directement du secondaire

—

65 % voyage avec sa voiture

10%

Transport

2%

%

m17a20ans
m21a25ans
= 26a30ans
= 31a35ans

= 36 ans et plus

® Marche

= Vélo

= Automobile
(conduit)

= Automobile
(regoit un lift)

= Autobus



Statut

6%

= Citoyen(ne)
canadien(ne)

m Résident(e)
permanent(e)

= Eléve
internationnal

Heures de travail rémunéré
par semaine

® Aucune

= 1315 heures
= 153 25 heures
m 25 3 35 heures

= 35 heures et plus

==

6 %0 sont des éléves internationaux
5 % sont des résidents permanents

22 % avaient un plan d’intervention

ou un plan d’aide a I’apprentissage

Durant la période des études :

25 % ne travaillent pas

26% travaillent de 1 a 15 h./sem.
27% travaillent entre 15 et 25 h./sem.
149% travaillent 35h. et + / sem.

—>

30% dépendent d’un revenu d’emploi
29% dépendent d’un revenu d’emploi
et d’un autre soutien
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. L_es besoins de nos éleves

» Transition vers I’age adulte

a. 55 % des ¢€léves ont entre 17 et 20 ans inclusivement. Cette période d’age se caractérise par différents changements nécessitant une adaptation
importante de la part des éleves. Plusieurs difficultés sont observées par le technicien en travail social (TTS) et la psychoéducatrice (ps.éd.) en
lien avec les éléments suivants: I’augmentation des responsabilités, le budget, la consommation et I’exploration en lien avec la consommation
ainsi que les relations interpersonnelles.

> Consommation

a. Un nombre important d’éléves consomment de fagon réguliére du cannabis, de 1’alcool ou d’autres drogues, ce qui a un impact sur leurs
apprentissages. Rappel des données obtenues en 2018 lors d’un sondage effectué auprés des éléves du centre :
i. 24,92 % des éléeves consommaient du cannabis sur une base réguliére;
Ii. 24,53 % des ¢éléves consommaient de I’alcool sur une base réguliére;
ii. 9 % étaient d’avis qu’ils devraient penser a diminuer leur consommation.
b. A leur entrée en formation :
I. 3,5 % des eleves nomment étre préoccupés par leur consommation de substances psychoactives (alcool, cannabis, boissons énergisantes,
etc.);
ii. 3,9 % des éléves nomment étre préoccupés par les heures passées a jouer a des jeux vidéo et en ligne.




» Diagnostics liés aux apprentissages

Les diagnostics incluent le trouble déficit de 1’attention avec ou sans hyperactivité (TDA-H) car, méme s’il n’est pas inclus comme un trouble
d’apprentissage comme la dyslexie, ses manifestations peuvent avoir un grand impact sur les apprentissages.

31,5 % des éleves nomment avoir un diagnostic lie aux apprentissages (TDA(H), dyslexie, etc.);
28,4 % nomment avoir un diagnostic de TDA(H) (19 % TDA et 9,8% TDAH) ;

6,5 % nomment avoir un diagnostic de dyslexie ;

1,1 % nomment avoir un diagnostic de trouble du langage oral ;

0,7 % nomment avoir un diagnostic de dysorthographie ;

0,4 % nomme avoir un diagnostic de dyscalculie ;

5,5 % ont plus qu’un diagnostic ;

1,1 % ont un diagnostic du trouble du spectre de 1’autisme.

Qe "o o o0 o

> Diagnostic ou difficultés importantes sur le plan de la santé mentale

Il arrive souvent que des éléves débutent leur formation avec de grands besoins liés a leur santé mentale, sans avoir eu de diagnostic. D’autres ne révélent
pas leur diagnostic dans la fiche personnelle et en parlent plus tard a leurs enseignants ou leurs intervenants. Diagnostic ou non 14 % des éleves disent
étre préoccupés par leur santé mentale.

a. 10,5 % nomment avoir un diagnostic lié a leur santé mentale ;

b. 5,1 % nomment avoir un diagnostic de dépression ;

C. 4 % nomment avoir un diagnostic de trouble d’anxiété généralisée (TAG) ;

d. 1,8 % nomme avoir un diagnostic de trouble d’anxiété sociale ;



1,1 % éléves nomment avoir un trouble de personnalité limite ;

0,7 % éleves nomment avoir un trouble panique ;

0,7 % éleves nomment avoir un trouble de stress post-traumatique ;
0,4 % ¢léve nomme avoir un trouble de I’humeur bipolaire ;

0,4 % éleve nomme avoir déja fait une psychose ;

j. 0,4 % éleve nomme avoir un trouble de la personnalité antisociale ;
K. 2,9 % ont plus d’un diagnostic ;

oQ oo

> Niveau de stress indiqué a I’entrée en formation

a. 20 % indiquent avoir un niveau de stress €levé a I’entrée en formation ;
b. 40 % indiquent avoir un niveau de stress moyen a 1I’entrée en formation ;
c. 40 % indiquent avoir un niveau de stress bas a I’entrée en formation.

> Stress financier
a. 28 % des éleves nomment étre préoccupés par leur capacité a subvenir a leurs besoins pendant leurs études.

> Stress post pandémique

Méme si la pandémie est terminée, elle a laissé des impacts sur plusieurs éléves comme :
e Détresse psychologique
o AnXxiété
e (Consommation / utilisation problématique d’internet et des jeux vidéo
e Changement de carriére / retour en formation difficile
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. Les services offerts par le centre

L’équipe du CFP de Québec se compose de 60 personnes qui, chacune dans sa sphere d’activités, contribue a développer chez 1’¢leve le maximum de ses
capacités.

Cette équipe est composée de :

36 enseignants qui ceuvrent en formation initiale ou continue, le jour ou le soir;

1 conseiller pédagogique qui soutient les enseignants, entre autres, dans les contenus de programme, I’évaluation des apprentissages, les approches
diversifiées pour les éléves ayant des besoins particuliers;

1 conseiller en orientation;

1 ressource en psychoéducation qui accompagne les enseignants ainsi que les éléves dans leurs difficultés rencontrées pour les éléves ayant des
besoins particuliers;

1 ressource psychosociale qui accompagne les éléves lors de leur parcours scolaire et dans la recherche de solutions liées aux difficultés rencontrées
qui pourraient nuire a leur perséverance et réussite scolaire;

12 personnes des ressources de soutien et technique (secrétaires, magasiniers, technicien en informatique, ouvrier d’entretien mécanique, ouvrier
certifié¢ d’entretien) qui s’assurent du soutien a 1’enseignement et a I’apprentissage dans un environnement sain et sécuritaire pour tous;

3 membres de la direction (direction, direction adjointe et gestionnaire administratif) qui dirigent, guident et accompagnent en vue de la bonne marche
du centre dans toutes ses sphéres d’activité, notamment dans des actions qui soutiennent la réussite du projet de formation plus grand nombre
d’¢leves.
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. Le portrait de I’éducation dans le milieu environnant

Le CFP de Québec est 1'un des 7 centres de formation professionnelle que compte le Centre de services scolaire de la Capitale ;

Les programmes de Soudage-montage et d’Electromécanique de systémes automatisés sont aussi offerts dans des Centres de services scolaire voisins.
Cette situation exacerbe les difficultés de recrutement, particulierement dans le contexte du plein emploi ;

Nos 3 programmes « supra provinciaux », amenent un contexte favorable au recrutement ;

La situation géographique du centre est avantageuse, étant situé au cceur de la ville de Québec en plus d’étre bien desservi par les services de transport
en commun;

Le centre possede une excellente réputation — les sondages révelent que beaucoup de références sont effectuées par les éleves qui fréquentent ou ont
fréquenté le centre;

Treés peu d’éléves proviennent du Centre de services scolaire de la Capitale.

. e bilan des actions porteuses du milieu — les forces

Equipe multifonctionnelle de professionnels (agent de développement, conseiller en orientation, conseiller pédagogique, psychoéducatrice et intervenant
social) en soutien aux enseignants et aux éleves pour :

Les éléves ayant des besoins particuliers;

L’intégration des nouveaux enseignants et aide au développement professionnel tout au long de sa carriére d’enseignant;
L’organisation de la formation aux entreprises;

La promotion et 1’élaboration de moyens novateurs de promotion de nos programmes et recrutement de la clientele;

Favoriser I’utilisation du numérique comme outil pédagogique depuis plusieurs annees — culture bien implantée dans plusieurs départements et en
progression a chaque annee;

Un soutien informatique en adéquation aux besoins spécifiques des programmes présents dans le milieu et qui, en cela, contribue a son
développement;
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e L’actualisation des compétences, I’engagement et le souci des enseignants afin d’offrir un enseignement de qualité;

e Un rapprochement continu avec les entreprises : journées carriéres et Salon des régions a chaque année ainsi que des comités centre-entreprises;
e Un conseil des éléves actif et impliqué dans les activités liées a la vie étudiante;

e Le souci d’avoir des équipements correspondant a ce que les éléves retrouvent dans les entreprises;

e Des actions spécifiques pour souligner la persévérance des éléves.

. Le portrait des résultats des derniéres années et des zones de vulnérabilité

e Augmentation des cas d’¢leves ayant des troubles de santé mentale et des besoins particuliers;

e Hausse du taux d’abandon — les causes s’avérent multiples, dont un choix professionnel non cristallise de méme que des difficultes financieres et/ou
un acces facile au marché du travail en cours de formation (sans dipléme);

e Baisse du bassin de recrutement — augmentation de I’offre de formation (collégial et programme d’apprentissage en milieu de travail (PAMT)).

. L es principaux enjeux du milieu pour la réussite éducative

e Soutien des éléves a risque de décrochage pour des causes liées a des conditions économiques précaires;

e Acces aux éléeves a des ressources et outils pédagogiques numériques afin de faciliter les apprentissages, notamment la démarche de récupération;
e Consolidation du choix professionnel des nouveaux éleves inscrits en formation;

e Soutien et accompagnement des eleves ayant des besoins particuliers.
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. Enjeux et orientations

Enjeu 1 e La progression du
Réussite taux de diplomation
des éleves et de qualification

e La prise en compte
et la valorisation de

la diversité a |I'école

e Le développement
d'une organisation
centrée sur le bien-
étre et la santé
globale de nos éleves.

Enjeu 3

Bien-étre
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Enjeux - orientations -objectifs — indicateurs - cibles

La réussite des éleves

Orientation

Situation

1. Améliorer laréussite et la
persévérance de nos éléves

Obijectif Indicateur . Cible
de départ
D'ici 2027, porter a 85,0 % la proportion | Taux de diplomation et de 72.9% au CSSC 85.0%
des éléves de moins de 20 ans qui qualification au secondaire avant | Info a venir CFPQ
obtiennent un premier diplome ou une | I'age de 20 ans
premiere qualification
D'ici 2027, augmenter a 90,0 % le taux | Taux d'obtention d'un dipléme en 80.0% CSSC
d'obtention d'un diplome en formation | formation professionnelle 88,69% CFPQ 90.0% CFPQ

professionnelle aprés 3 ans
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Inclusion

Orientation

Objectif

Indicateur

Situation
de départ

Cible

3. Favoriser davantage la
mobilisation de tout le
personnel pour répondre aux
besoins de nos éléves dans un
contexte de diversité

D'ici 2027, faire vivre au personnel de
centre la démarche de mobilisation
«Pour une école riche de tous ses
éléves» (démarche élaborée par le
Conseil supérieur de I'éducation et le
CTREQ)

Nombre d’employé qui a vécu la
démarche

Effectuer le portrait de situation du
centre

100%

4. Mettre en place les conditions

favorables a I'établissement
d’une école inclusive.

D'ici 2027, former le personnel du
centre via un programme de
développement professionnel axé sur
les compétences requises pour
limplantation du modele « Réponse a
lintervention » (Ral)

Implantation de I'approche Ral au
centre.

Implantation de la Ral amorcée

Implantation compléte de la
Ral
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Bien-étre

Orientation

Objectif

Indicateur

Situation
de départ

Cible

5. Maintenir un climat de
bienveillance, de bien-étre et de
sécurité dans les établissements.

D’ici 2027, faire une analyse du milieu
en ayant recours au référentiel sur le
bien-étre de 'éléve produit par le
ministére de I'Education du Québec

Faire une mise a jour de I'analyse du
milieu

L’analyse actuelle

Faire une mise a jour de

I'analyse du milieu en ayant

recours au référentiel

D’ici 2027, faire une mise a jour du
plan d’action en promotion et
prévention du centre

Faire une mise a jour du plan d’action
du centre

Le plan d’action en promotion et
prévention du centre n’inclue pas le
volet de diversité de genre.

Inclure le volet de diversité

de genre a nos plans

d’action de prévention et de

promotion.
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Section 4 : Mise en ceuvre du projet éducatif >

MISE EN CEUVRE DU PROJET EDUCATIF 2023-2027

Enjeul: La réussite des éleves

Orientation 1: Améliorer la réussite et la persévérance de nos éléves

Objectif 1:

Porter a 85,0 % la proportion des éleves de moins de 20 ans qui obtiennent un premier dipldme ou une premiére qualification

, Ressource Moyen pour y arriver f .
Action ($$/humaine) Responsable (mode d'évaluation) Echéancier Résultat obtenu
_ Direction Former les membres de la direction et le conseiller D’ici juin
Formation 1 816,60% pédagogique, la psychoéducatrice du centre 2024
«Enseignement efficace-
Ecole efficace volet 0$ iracti Former le personnel enseignant :
accompagnements Direction p g Juin 2025

18



Conférence sur

5000% au
prorata des 7

I'efficacité de centres FP oo Conférence de Steve Bissonnette le 8 janvier 2024 am .

, . Direction CFPQ Janvier 2024

I’enseignement et des pour tout le personnel des 7 centres FP

écoles

0% Direction Travail de fond - etat .de situation et fqr_matlon des 16 mai 2024

membres de la direction sur les transitions

Transitions vers la FP -

0% Direction Etablir un portrait de s[tyatlon des transitions a I'égard Juin 2025

des 4 phases de transition

Elaboration d’un carnet 0% Direction Recenser les actions porteuses en persévéerance scolaire Juin 2025

de pratiques en FP- travail lors des tables des adjoints + directions
Formation d’'une CAP qui travaillera sur la recherche,
I'expérimentation et la diffusion de techniques
d’apprentissage efficaces en vue d’'implantation dans nos

] départements pour une meilleure réussite des éleves.
Implantation d’une A .
. o A partir de

C(’)mmuna_ute o Plan de réalisation de la CAP : ’année

d appreptlssage 0$ Direction - Initiation a la CAP avec des enseignants volontaires; scolaire

professionnelle (CAP) - Recensement des pratiques gagnantes, qui favorise la | 5004.2025

réussite, dans chaque département, partage et
diffusion;
- Regard sur la science : enseignement efficace, etc.
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Objectif 2 :

Augmenter a 90,0 % le taux d'obtention d'un dipléme en formation professionnelle aprés 3 ans

Action RESIOE Responsable Moyen p?yr y arrver Echéancier Résultat obtenu
($$/humaine) (mode d’évaluation)
Analyse d’un programme Création de comité de travail qui analysera la possibilité
d’engagement vers la 0% Direction d’'implantation de programme EVR-maison (adapté au
réussite en vue d'une adjointe centre) Juin 2026
implantation au CFP de
Québec
Développent de capsules disponibles sur la plateforme
Moodle.
Thémes :
Améliorer les - Réyisions des notions en mathématiques
. L L - Prise de notes :
compétences générales Direction - , , Juin 2027
des élaves - Strgteglgs d apprentlssage ]
- Outils pédagogiques propres aux départements
- Hygiéne de vie
- Lexique du métier par département
Accessibilité du local ressource pour les éléves
Création / Renforcement Rencontres individuelles un a un du tuteur avec chaque
du lien de confiance 0% Direction eleve en début de chaque session. Juin 2024
avec le tuteur
Développement - Combat de robots en électromécanique
d’activités parascolaires Direction - Compétition de projets d’enrichissement en soudage Juin 2024
liées aux métiers
Aider nos éléves a la o Analyse des ressources disponibles et des subventions
conciliation famille / 0$ Direction pour offrir des services autant au niveau pédagogique que | jyin 2026
adjointe financier.

études
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Enjeu 2 : Inclusion

Favoriser davantage la mobilisation de tout le personnel pour répondre aux besoins de nos éléves dans un

Orientation 3 : ] .,
contexte de diversité

Objectif 1 :

Faire vivre au personnel de centre la démarche de mobilisation «Pour une école riche de tous ses éléves» (démarche élaborée par le Conseil supérieur de
I’éducation et le CTREQ)

: Ressource Moyen pour y arriver L . .
Action ($$/humaine) Responsables (mode d’évaluation) Echéancier Résultat obtenu
o + Direct . . ye s
Appropriation de la 0% SE + Direction Apprqprlatlon de la démarche du CETREQ par les D’ici 2025
X . directions
démarche « Une école
riche de tous ses éleves » . . :
0% Direction Planifier et faire vivre les 6 ateliers du CETREQ au D’ici 2026
personnel du centre
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Enjeu 2 : Inclusion

i ) Mettre en place les conditions favorables a I’établissement d’une école inclusive
Orientation 4 :

Objectif 1 :
Former le personnel du centre via un programme de développement professionnel axé sur les compétences requises pour I'implantation du modéle «Réponse a
intervention» (Ral)
: Ressource Moyen pour y arriver L . .
Action ($$/humaine) Responsables (mode d’évaluation) Echéancier Résultat obtenu

Former les membres de la ) L i

direction et les 2 formations ¥ journée chacune par Pascal Lefebvre Automne

intervenants du centre 0$ Direction * 31 octobre 2023

sur la RAI e 8 décembre

Former les enseignants 0% Direction Planifier et donner une formation aux enseignants sur la D’ici 2026

sur la RAI adjointe RAI
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Enjeu 3 : Bien-étre

) ) Maintenir un climat de bienveillance, de bien-étre et de sécurité dans les établissements
Orientation 5 :

Objectif 1:

Faire une analyse du milieu en ayant recours au référentiel sur le bien-étre de I’éléve produit par le ministére de ’Education du Québec

Action RESSIIITEE Responsables Moyen p?yr yarriver Echéancier ~ Résultat obtenu
($$/humaine) (mode d’évaluation)
Former les membres de la - Appropriation des différents volets du plan de
direction et les Direction promotion-prévention D’ici 2025
intervenants pour faire 0%
une analyse du milieu

Objectif 2 :

Faire une mise a jour du plan d’action en promotion-prévention.

. Ressource Moyen pour y arriver s : .
Action ($$/humaine) Responsables (mode d’évaluation) Echéancier = Résultat obtenu

Elaborer un plan - Nomination d'un responsable de dossier

d’action « Promotion et o - Realiser un échéancier de travail pour I'élaboration o

prévention » Direction du pllan q’aCt'on _ D’ici 2026
- Réalisation du plan d’action
- Choix des moyens retenus

) ) _ o - Modification du comité actuel pour ajout du concept
Mise a jour du conseil Direction « bien-étre » Septembre
des éléves adjointe 2024
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Changer les regles de composition / sélection au
conseil des éleves

Améliorer le service
d’accompagnement
pour les éleves

0%

Direction
adjointe

Mise en place d’un local ressource pour les éléves
Midi conférence

Livres de référence disponibles pour consultation sur
place

D’ici juin
2025

Objectif 3 :

Transformer des actions concretes afin qu’elles deviennent plus écoresponsables

Ressource

Moyen pour y arriver

environnement

changées pour devenir plus écoresponsable;
Implanter la nouvelle fagon de faire.

Action ($$/humaine) Responsables (mode d'évaluation) Echeancier Résultat obtenu
Faire une analyse de notre milieu qui est le CFP de
. , s Direction- Qf‘ebe_‘x _ _ o Automne
Formation d’un comité 1 500% adjointe Sélectionner des habitudes qui pourraient étre 2023
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